
 

 

『AXIZ公式サイト』利用規約 

 

本利用規約（以下「本利用規約」といいます。）は、株式会社日テレ Wands（以下個別に

明示する場合「Wands」といいます。）の提供する『FaveConnect』を用いて『クライアン

ト商号』（以下「当社」といいます。）が運営する Webサイト『AXIZ公式サイト』（以下

「本サイト」といいます。）において提供されるすべてのサービス（以下「本サービス」

といいます。）の利用に関する条件を定めるものです。本サービスを利用される場合に

は、本利用規約のほか、個別規約（第１条２項に定義します。）、プライバシーポリシー

及び Cookieポリシーの全文をよくお読みください。 

 

第１条（適用） 

１．本利用規約は、本サービスの提供及び利用に関する当社と利用者の関係に適用されま

す。 

２．当社は、本サービスに関して、個別の規約又は特約等（以下「個別規約」といいま

す。）を定める場合があります。この場合、個別規約は、本利用規約と一体のものと

して一つの規約を構成するものとします。ただし、本利用規約と個別規約の内容が異

なる場合には、個別規約に定める内容が本利用規約に優先して適用されるものとしま

す。 

３．本利用規約は、日本国内に在住しメールアドレスをお持ちの方に適用されます。 

 

第２条（本サービスの利用） 

１．利用者は、本利用規約に従い本サービスを利用するものとします。 

２．未成年者が本サービスを利用する場合は、あらかじめ法定代理人による同意を得なけ

ればならないものとします。 

３．利用者が本利用規約への同意及び承諾を行った場合、当社は、法定代理人の同意があ

ったものとみなします。 

４．未成年者が当社に対して、法定代理人の同意を得ていること又は年齢等を偽る等によ

り行為能力者であることを信じさせるために詐術を用いた場合、本サービスに係る一

切の法律行為を取り消すことができないものとします。 

 

第３条（利用環境） 

１．利用者が本サービスを利用するために必要なスマートフォンその他の情報端末及び通

信環境等並びにコンピュータウイルス及び不正アクセス等の防止に係るセキュリティ

対策（以下「利用環境」といいます。）は、利用者自らの費用と責任で備えるものと

します。 

２．当社は、利用者の本サービスの利用環境について一切関与せず、これらにかかる一切

の責任を負いません。 

 

第４条（会員登録） 

１．本サービスのうち、会員のみに提供されるサービスを利用するには、本利用規約に同

意のうえ所定の登録手続きを完了して、会員としての資格を得ることが必要となりま

す。本利用規約に基づいて、本サービスの会員資格を得た利用者のことを、以下「会

員」といいます。 

２．会員登録手続きは、会員となるご本人が行ってください。当社は、登録された情報に

虚偽、誤り、記入漏れがあったことにより利用者に損害が生じたとしても、責任を負

わないものとします。 

３．会員として登録した情報（以下「会員情報」といいます。）に変更が生じた場合は、

速やかに変更をお願いします。会員情報の変更がなされなかったことにより会員に生



 

 

じた損害について、当社は、責任を負わないものとします。また、会員情報に変更が

なされた場合でも、変更前にすでに手続きがなされた取引は、変更前の情報に基づい

て行われます。 

４．本条から第１０条までは、会員及び会員登録を行おうとする利用者のみに適用しま

す。 

 

第５条（入会の拒否） 

当社は、以下の場合には、会員登録をお断りする場合があります。 

（１）過去に、本利用規約の違反等により入会不承諾・退会（次条に定義します。）

処分となった方 

（２）入会時の登録情報に虚偽の記載がある場合 

（３）すでに同一個人について IDが発行されている場合 

（４）利用者が属する法人又はその他団体に対して法人等としての IDが発行されて

いる場合 

（５）反社会的勢力等（暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的勢力、その他これに

準ずるものを意味します。）である、又は資金提供その他を通じて反社会的勢

力等の維持、運営、運営に協力若しくは関与する等、反社会的勢力等との何ら

かの交流若しくは関与を行っている場合 

（６）その他不適当な行為があった場合 

 

第６条（退会処分） 

１．当社は、会員が次のいずれかに該当する場合はアカウントの削除（会員自らがアカウ

ントの削除をする場合を含め以下、「退会」といいます。）をさせることができるも

のとします。 

（１）第１７条（禁止事項）に違反した場合 

（２）本規約に違反した場合 

（３）その他不適当な行為があった場合 

２．会員が本条により退会処分とされた場合、退会によって生じた損害を賠償する責任は

負わないものとします。 

 

第７条（ID及びパスワードの管理） 

１．会員登録が完了すると、当社は、会員に対して１個の IDを発行し、各会員のアカウ

ントを作成します。 

２．会員は、ID及び会員が設定したパスワード（以下「アカウント情報」と総称しま

す。）を、自身で責任をもって、適切に管理するものとします。 

３．当社は、入力又は利用されたアカウント情報の組み合わせが会員の登録したものと一

致することを確認した場合、本サービス会員によるアカウント情報の利用があったも

のとみなすものとします。当社は、当該会員以外の第三者がアカウント情報を利用し

た場合であっても、当該利用により生じた結果及び一切の責任は、当該アカウントを

有する会員ご本人に帰属するものとみなし、当社及び Wandsは、当社又は Wandsの責

に帰すべき場合を除き、返金及び損害賠償その他一切の責任を負わないものとしま

す。 

 

第８条（IDの譲渡の禁止） 

会員は IDを第三者に譲渡又は貸与その他の方法により使用させることはできないも

のとします。 

 

第９条（料金及び有効期間） 



 

 

１．本サイトの入会金は無料とします。別途入会条件がある場合には、本サイト上に掲載

するものとします。 

２．本サービスの会員区分（以下「プラン」といいます。）及び本サービスの内容は、本

サイト上に掲載します。 

３．会員資格の有効期間及び本サイトの対象期間（以下「会員有効期間」といいます。）

がある場合は、別途本サイトに掲載するものとします。 

 

第１０条（退会手続き等） 

１．会員が現在加入しているプラン（以下、本項において同様とします。）の会員有効期

間満了日までにプランの解約手続きを完了しない限り、本利用規約に基づく利用プラ

ンは自動的に更新されるものとします。会員が現在加入しているプランの解約手続き

のみを行った場合、当該プランの直近の満了日の前日まで当該プランのサービスを利

用することができるものとします。また、プランの解約手続きを行った場合にも、当

社は、次項に定める本サービスの退会手続きを行うまで会員情報の保存を継続するも

のとします。 

２．会員が会員有効期間の満了日の前日までに、本サービスの退会手続きを完了しない限

り、本利用規約に基づく会員資格は自動的に更新されるものとします。会員は退会を

希望する場合には、本サービスの退会手続きを行わなければならず、退会手続きの完

了によって本利用規約に基づく本サイトの利用契約が終了します。退会後、当社が会

員情報を保存する期間についてはプライバシーポリシーをご確認ください。但し、本

利用規約及び本サイト上に別途定めがある場合は、そちらを優先するものとします。 

３．会員は、プランの解約又は退会時点で当社に対し債務が発生しているものについて

は、プランの解約後又は退会後も履行義務を免れないものとします。 

 

第１１条（利用者への通知） 

１．当社、当社が委託をした者及び Wands（以下「通知者」と総称します。）から利用者

に対する通知は、本サイトへの掲示、利用者が登録した最新の情報による住所宛の郵

送、メール通知機能（本特約第１.１条第１項第３号に定義します。）、メッセージ

BOX機能（本特約第１.１条第１項第２号に定義します。）及びその他通知者が適当と

判断する方法によって行います。 

２．利用者は、通知者が利用者の登録した最新の情報による住所宛に郵送する方法又はメ

ール通知機能により通知を行った場合は、当該住所へ送付された時又は通知者が送信

したメールが利用者に閲覧可能になった時に利用者からの通知が到達したとみなされ

ることに同意します。 

 

第１２条（知的財産権） 

１．本サービス、本サイト、本サイトにおいて利用可能なコンテンツ（以下「本コンテン

ツ」といいます。）にかかる特許権、実用新案権、意匠権、商標権及び著作権その他

の知的財産権（以下「知的財産権」と総称します。）は、当社、Wands 又は正当な権

利者である第三者に帰属します。 

２．利用者が本サイト上に投稿したデータ（画像、テキストその他形式を問いません。）

（以下「投稿データ」といいます。）の著作権は、利用者に帰属するものとします。

ただし、利用者は、当社に対し、投稿データのうち利用者が利用許諾の権利を有する

著作物を、FaveConnect、本サービス又は本サイトの提供及び運営並びに広告宣伝に

おいて無償で利用（複製及び改変を含みます。）する権利を許諾することとし、当社

による利用について著作者人格権を行使しないものとします。さらに、当社は、

Wandsに対し FaveConnectの提供及び運営並びに広告宣伝において投稿データを無償

で利用（複製及び改変を含みます。）する権利を再許諾することができるものとしま



 

 

す。 

３．利用者は、本コンテンツを、当社が別途定め本サイトに掲載する利用料、利用期間及

びその他の利用条件に従い利用する非独占的な権利を有します。利用者は、本コンテ

ンツを、本サービスが予定している利用態様以外の方法で利用することはできず、自

己が有する利用権を第三者に再許諾又は譲渡することはできません。 

 

第１３条（委託） 

Wands及び当社は、本サービスの全部又は一部を利用者の事前の承諾なく第三者へ委

託することができるものとします。 

 

第１４条（行動履歴） 

１．当社は、利用者が本サービスを利用する際の本サービスに係る Cookie情報（類似の

技術を含みます）、利用履歴、閲覧履歴等（以下「Cookie情報等」といいます。）を

取得した場合、Wandsが別途定める「Cookieポリシー」に従い適切に管理するものと

します。 

２．利用者は、Wands 及び当社並びに以下に定める者が利用者の Cookie情報等を取扱うこ

とについて同意するものとします。 

 

・Google Inc.：＜プライバシーポリシー＞＜クッキーポリシー＞ 

・Twilio Inc.：＜プライバシーポリシー/クッキーポリシー＞ 

 

第１５条（個人情報） 

当社は、利用者が本サービスを利用する際に Wandsが取得し、共同利用として当社に

対して提供される情報が法令等により個人情報に当たる場合には、Wandsが別途定め

る「プライバシーポリシー」の定めに従い適切に取り扱うものとします。 

 

第１６条（本サービスに関する問い合わせ） 

本サービスに関する利用者からの問い合わせは、本サイト上で当社が別途指定する方

法によるものとします。利用者は、当社が指定する方法以外での問い合わせについ

て、当社は一切回答せず、問い合わせの内容によっては個別に回答できない場合があ

ることを承諾するものとします。 

 

第１７条（禁止事項） 

利用者は、本サービスの利用において、自ら又は第三者を利用して、次の各号のいず

れかに該当するか又はそのおそれのある行為（以下「禁止行為」といいます。）をし

てはならないものとします。なお、利用者が禁止行為を行った場合、本サービスの利

用の停止、退会処分、再登録の拒否又は当社が必要と認めた措置を講じることができ

るものとします。 

（１）当社が承諾した利用目的以外の目的や方法で、本サービスの全部又は一部を利

用する行為 

（２）当社又は第三者（他の利用者及び Wandsを含みます。）の知的財産権その他の

権利を侵害する行為 

（３）法令、公序良俗に反する行為や第三者の肖像権又はプライバシーを侵害する行

為 

（４）当社及び Wandsのサービス業務の運営・維持に支障をきたす行為 

（５）第三者に本サービスを利用させるか又はアカウント情報を提供する行為 

（６）公序良俗に反する行為又は第三者に不利益を与える行為 

（７）会員情報その他本サイトに登録する情報に虚偽の事実を記載するか又は第三者

https://policies.google.com/privacy?hl=ja
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=ja
https://sendgrid.com/policies/privacy/website-navigational-information/


 

 

になりすまし本サービスを利用する行為 

（８）当社及び Wandsの法的責任を超えた不当な要求行為 

（９）偽計又は威力を用いて当社の業務を妨害し、又は信用をき損する行為 

（１０）詐欺等の犯罪に結びつく行為又はそのおそれのある行為 

（１１）ウィルス等の有害なコンピュータプログラム等を送信又は掲載する行為 

（１２）本サービスに関するドキュメント又はプログラム等の改ざん、修正、変更、複

製、改造又は解析する行為 

（１３）本サービスのネットワーク又はシステム等に過度な負荷を生じさせる行為 

（１４）本サービスを含む当社のサービスにおいてサービス利用料金その他の債務の支

払いを遅延・未払い・滞納する行為 

（１５）利用者自身又は第三者の氏名を本サービス上のニックネームとして使用する行

為 

（１６）ある行為が前各号いずれかに該当することを知りつつ、当該行為を助長する行

為 

（１７）その他不適当な行為 

 

第１８条（サービスの停止・中断） 

１．当社は、以下の場合に、本サービス（本条において、本サービスに関連する、課金、

メール配信、会員管理等の機能を含みます。）の全部又は一部を、一定期間停止する

ことができるものとします。 

（１）本サービスを提供するためのサーバーその他の設備、機器又はシステム等のメ

ンテナンス、検証、修補等の場合 

（２）本サービスを適切に提供するために必要となる設備、機器、システム等の全部

又は一部が滅失又は復旧困難な程度に破損した場合 

（３）電気通信事業者が提供する電気通信サービスの提供が中止、休止、停止又は制

限された場合 

（４）火災、停電、事故等、により本サービスの提供ができなくなった場合 

（５）「感染症の予防及び感染症の患者に対する医療に関する法律」において指定感

染症に指定される感染症であって、その発生状況につき、ＷＨＯ（世界保健機

関）が、ＰＨＥＩＣ（国際的に懸念される公衆衛生上の緊急事態）を宣言した

場合 

（６）地震・洪水・火山噴火・台風・津波その他天変地異により本サービスの提供が

できなくなった場合 

（７）戦争、変乱、暴動、内乱、騒乱、テロ行為、労働争議等により本サービスの提

供ができなくなった場合 

（８）法令・規則の制定・改廃、公権力による命令・処分その他政府による行為等に

より本サービスの提供ができなくなった場合 

（９）利用者設備の障害又はサービス設備までのインターネット接続サービスの不具

合等の利用者の接続環境における障害が生じた場合 

（１０）当社が第三者より提供を受けているコンピュータウィルス対策ソフトに関し

て、当該第三者より、当社において未知の脆弱性となるコンピュータウィルス

パターン、ウィルス定義ファイル等の最新のセキュリティ環境の維持に必要と

なる情報提供が適時になされず、本サービスに係る設備にコンピュータウィル

スの侵入が検知された場合 

（１１）本サービスに係る設備等において、当社が善良なる管理者としての注意をもっ

てしても防御し得ない不正アクセス、攻撃又は通信経路上の傍受があった場合 

（１２）前各号の他、運用上、技術上、事業上又は営業上、当社がやむを得ないと判断

した場合 



 

 

（１３）その他不可抗力により本サービスの提供ができなくなった場合 

２．前項の場合、当社は、利用者に対し、事前に本サービスの提供を一時停止する旨及び

停止期間を通知するものとします。ただし、緊急を要する場合にはこの限りではあり

ません。なお、停止期間を延長する場合には、再度、通知を行うものとします。 

３．本条に基づく本サービスの一時停止により利用者に生じた損害について、当社は一切

責任を負わないものとします。 

 

第１９条（サービスの終了） 

当社は、利用者に事前に通知又は告知の上、本サービスを終了することができるもの

とします。 

 

第２０条（免責） 

１．当社は、本サービス、本コンテンツ及び本サイト（以下総称して「本サービス等」と

いい、本条において同様とする。）が、利用者の利用目的に適合すること、瑕疵のな

いこと、一定の品質、正確性、有用性を有することにつき何ら保証するものではあり

ません。 

２．利用者が法人又は事業者の場合、当社は、当社の故意又は重過失に起因する場合を除

き、本サービス等に起因又は関連して利用者に生じた損害について、一切責任を負わ

ないものとします。 

３．利用者が法人又は事業者の場合、当社の故意又は重過失による債務不履行又は不法行

為について、逸失利益その他の特別の事情によって生じた損害を賠償する責任を負わ

ず、通常生ずべき損害の範囲内で、1万円を上限として損害賠償責任を負うものとし

ます。 

４．利用者が消費者契約法に定める消費者の場合、当社は、当社の過失（重過失を除きま

す。）による債務不履行又は不法行為について、逸失利益その他の特別の事情によっ

て生じた損害を賠償する責任を負わず、通常生ずべき損害の範囲内で、1万円を上限

として損害賠償責任を負うものとします。 

５．本サイトの運営及び本サービスの提供は、当社が自己の責任において行っており、特

に明示している場合を除いて、Wands及び関連会社が管理又は運営しているものでは

ありません。当サイトにおける商品やサービスの購入は、利用者によるご判断にて行

っていただくものとします。 

 

第２１条（秘密保持） 

利用者は、本サービスに関連し Wands及び/又は当社が利用者に対して秘密に取扱う

ことを求めて開示した非公知の情報について、Wands及び/又は当社の書面（電磁的方

法を含みます。）による事前の承諾がある場合を除き、秘密として取扱い、第三者に

開示し又は漏洩しないものとします。 

 

第２２条（契約上の地位の譲渡等） 

当社は、合併、分割、事業承継及び事業譲渡等（以下「事業譲渡等」といいます。）

により本サービスに係る事業を第三者に譲渡した場合には、事業譲渡等に伴い本規約

における当社の契約上の地位及び本契約に基づく権利、義務並びに利用者情報及びア

カウント情報及び会員情報を事業譲渡等の譲受人に譲渡することができるものとしま

す。 

 

第２３条（サービス内容の変更） 

１．当社は、利用者に通知なく本サービスの内容を変更することができるものとします。 

２．当社は、利用者に通知なく本サイトの内容を変更することができるものとします。 



 

 

３．前２項の規定は、当該変更が利用者の権利を制限又は義務を加重する及び信義則に反

して相手方の利益を一方的に害すると認められる変更については適用せず、次条２項

の規定を準用するものとします。 

４．本サービス又は本サイトの内容を変更した場合、第１１条（利用者への通知）に定め

る方法により利用者への通知を行うものとします。 

 

第２４条（本利用規約の変更） 

１．当社は、本利用規約の内容を変更することができるものとします。 

２．当社は、本規利用約の変更を行う場合、当該変更の効力発生日までに第１１条（利用

者への通知）に定めるいずれかの方法により、利用者に対して、あらかじめ以下を周

知するものとします。 

（１）本利用規約を変更すること 

（２）変更後の本利用規約の内容 

（３）効力発生日 

３．前項の定めに関わらず、以下に定める事由により本利用規約を変更した場合には、利

用者の同意を得ることなく、本利用規約の変更の効力が生じた後に本サービスをご利

用された時点で、変更後の本利用規約（名称は問わないものとします、以下同様。）

に定める一切の記載内容に同意したものとみなされます。 

（１）本利用規約の変更が利用者の一般的利益に適合するとき 

（２）本利用規約の変更が契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の

内容の相当性、及びその他変更に係る事情に照らして合理的なものであるとき 

４．利用者は、変更後の本利用規約に同意しない場合、直ちに本サービスの利用を停止す

るとともに、会員は、退会手続きを行うものとします。 

 

第２５条（分離可能性） 

本利用規約の条項の一部が、管轄権を有する裁判所によって違法又は無効と判断され

た場合にも残部の条項は、その後も有効に存続するものとします。 

 

第２６条（準拠法及び紛争処理） 

本利用規約は、日本法により解釈されるものとし、本利用規約に関する全ての訴訟

は、その訴額に関わらず、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所としま

す。 

 

制定・施行日 

2021年 2月 15日 

 

改定日 

2022年 11月 30日 

  



 

 

『AXIZ公式サイト』サービス特約 

 

 

『AXIZ公式サイト』サービス特約（以下「本特約」といいます。）は、本特約第１.１条

第１項１号乃至４号に定める各機能を用いたサービス（以下、総称して「個別サービス」

といいます。）の利用について、その利用条件を定めるものです。 

 

 

第１章（共通事項） 

第１.１条（定義） 

本特約にて用いる用語の定義は、以下及び本特約本文に定めるところによるほか、

『AXIZ公式サイト』利用規約（以下「本利用規約」をいいます。）で定義された用語

は、本特約においても同一の意味を有するものとします。 

（１）「トークルーム機能」とは、当社が指定するトークテーマごとに掲示板を設定

し利用者が任意にコメントをすることができる機能をいいます。 

（２）「メッセージ BOX機能」とは、当社が利用者に対し通知を送信し、利用者は、

当該通知をマイページに設定されるメッセージ BOX（以下「メッセージ BOX」と

いいます。）より閲覧することができる機能をいいます。 

（３）「メール通知機能」とは、通知者が利用者に対し利用者が本サイトに登録した

メールアドレス（以下「登録メールアドレス」といいます）宛てに電子メール

（特定電子メールの送信の適正化等に関する法律（平成 14年法律第 26号）に

該当する電子メール（以下「特定電子メール」といいます。）を送信する機能

をいいます。 

（４）「動画配信機能」とは、当社が有料無料を問わず、本サイト上又は外部連携す

るサービス（無料）上にて動画の配信を行う機能をいいます。 

（５）「運営投稿データ」とは、通知者が利用者に対し送信した全てのデータ（画

像、テキストその他形式を問いません。）をいいます。 

 

第１.２条（適用） 

１．本特約は、当社が本サイト上で個別サービスを提供している場合、個別サービスを利

用可能な条件を満たした利用者に対する個別サービスの提供及び当該利用者と当社又

は Wandsの個別サービスの利用に関する関係に適用されます。 

２．本特約は、本利用規約第１条２項に定める「個別規約」として、本利用規約（プライ

バシーポリシーその他の本サービスに適用される規約を含む。）と一体をなすもので

あり、本特約に定めのない事項は本利用規約が適用されるものとします。ただし、本

特約と本利用規約に定める内容が異なる場合には本特約に定める内容が本利用規約に

優先して適用されるものとします。 

 

第１.３条（注意事項） 

１．利用者は、本特約及び個別に明示する利用条件にご同意いただく事により個別サービ

スをご利用いただくことができます。ご同意いただけない場合には、個別サービスを

ご利用いただけません。あらかじめご了承ください。 

２．当社及び Wandsは、任意に個別サービスにて投稿を禁止する語句（以下「禁止ワー

ド」といいます。）を設定することができるものとします。禁止ワードを含む投稿デ

ータは、個別サービスに投稿することはできません。なお、禁止ワードの内容は非開

示とし、禁止ワードにかかるお問い合わせにはお答えできかねます。あらかじめご了

承ください。 

４．運営投稿データには、本サイト外へ遷移可能なリンク（以下「外部リンク」といいま



 

 

す。）が含まれる場合があります。あらかじめご了承ください。外部リンクの遷移先

サイトの利用は、当該サイトの利用規約等に従うものとします。 

５．当社及び Wandsは、運営投稿データ（外部リンクにて外部ページを含みます。）及び

投稿データにかかる内容の信頼性、真実性、適法性等について、一切保証をしないも

のとします。 

 

第１.４条（禁止事項及び禁止事項該当時の措置） 

１．当社及び Wandsは、利用者が本特約に違反した場合、本利用規約第１７条に従い、本

サービスの利用の停止、退会処分、再登録の拒否又は当社が必要と認めた措置を講じ

ることができるものとします。 

２．利用者が個別サービスを利用する場合において以下の事項を禁止するものとします。 

（１）本サービスを通じ、以下に該当し又は以下に準ずる情報を当社又は第三者（他

の利用者を含みます。）へ送信する行為 

（ア）暴力的又は残虐な表現を含む情報 

（イ）わいせつな表現を含む情報 

（ウ）差別を助長する表現を含む情報 

（エ）生命、身体に関する表現を含む情報 

（オ）反社会的な表現を含む情報 

（カ）他者を誹謗中傷等他者に不快感を与える情報 

（キ）面識のない異性との出会いを目的とした内容 

（ク）第三者（他の利用者を含みます。）を他のサイトへ誘引することを目的

とした内容 

（ケ）個別サービスにおける企画の趣旨に合致しない情報 

（コ）ゲームアカウント、アイテム及びトレーディングカードの交換又は販売

を目的とした投稿 

（２）個別サービス内を私物化又は占有するような利用態様にて個別サービスを利用

する行為 

（３）複数回同一の内容を投稿すること 

（４）参加権限のない個別サービスへの不正アクセス行うこと又は試みること 

（５）運営投稿データの全部又は一部を SNS等に投稿し第三者へ開示すること 

（６）その他個別に禁止事項として明示した事項及び前各項に準ずる事項 

３．当社及び Wandsは、投稿データが本条に違反すると判断した場合には、トークルーム

の運営上、必要な限度おいて利用者への事前の予告又は承諾なく以下に定める行為の

全部又は一部を行うことができるものとします。 

（１）禁止行為を中止するよう要求すること 

（２）事前に通知することなく投稿データの全部又は一部を削除すること 

（３）事前に通知することなく個別サービス全部又は一部の利用を制限若しくは停止

すること 

 

 

第２章（個別サービス） 

第２.１条（トークルーム機能） 

１．当社は、トークルームごとに任意のトークテーマを設定することができるものとしま

す。利用者は、トークテーマを設定することはできないものとします。 

２．当社は、トークルームごとの閲覧権限又は投稿データの投稿権限を利用者ごとに任意

に設定・変更することができるものとします。 

３．利用者は、テキストのみトークルームへ投稿することができ、トークルームへ反映さ

れた自身又は第三者の投稿データを自ら編集又は削除することはできないものとしま



 

 

す。 

４．利用者は、自身が投稿をする場合の投稿データとともに会員以外の利用者は、ゲスト

利用時に、会員の場合は会員登録時に設定しているニックネームがトークルーム上に

表示されることを承諾するものとします。 

 

第２.２条（メッセージ BOX機能） 

１．通知者は、任意の利用者のメッセージ BOXへ通知を送信することができるものとしま

す。 

２．通知者は、メッセージ BOXに送信された運営投稿データを任意に編集又は削除するこ

とができるものとします。 

３．利用者は、メッセージ BOX機能を利用して通知者に対しお問い合わせを含む返信を送

信することができません。 

 

第２.３条（メール通知機能） 

１．通知者は、登録メールアドレス宛てに電子メールを送信することができるものとしま

す。なお、特定電子メールの送信については利用者の事前の同意を得るものとしま

す。 

２．通知者は、以下に定める通知を目的とする場合、利用者の同意又は不同意の意思表示

に関わらずメール通知を行うことができるものとします。 

（１）本サービス提供（会員登録、プラン登録、プラン変更、プラン解約及び退会

等）にかかる通知 

（２）メンテナンス又はサービス休止等の FaveConnectサービス及び本サイトの運営

上、重要な通知 

３．メール通知機能により送信されるメールは配信専用のアドレスを使用している場合が

あります。配信専用のアドレスの場合には個別に明示を行うとします。 

 

第２.４条（動画配信機能） 

動画配信機能の一部機能の利用に際しては、当社が外部連携するサービス（無料）の

利用規約及びプライバシーポリシーに事前に同意いただく必要があるものがありま

す。あらかじめご了承ください。 

 

 

第３章（通信の秘密） 

第３.１条（通信の秘密） 

１．当社及び Wandsは、個別サービスの利用により電気通信事業法（昭和 59年法律第 86

号/以下「電気通信事業法」といいます。）第 4条、その他関係法令に基づく利用者

の通信の秘密（以下「通信の秘密」といいます。）として取扱われる情報につき適切

に保護及び管理いたします。 

２．前項の規定にかかわらず以下の各号に定めに該当した場合に限り次項第３号に定める

「通信の秘密の取得及び利用の主体」は、運営投稿データ及び投稿データその他の個

別サービスにかかる通信の秘密を知得、閲覧、提供、利用、非公開又は削除できるも

のとします。 

（１）Wandsが個別サービスにおいて通信当事者となる場合 

（２）利用者の同意がある場合 

（３）生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得

ることが困難であるとき 

（４）特定電気通信役務提供者の損害賠償責任の制限及び発信者情報の開示に関する

法律（平成 13年法律第 137号）（以下「プロバイダ責任制限法」といいま



 

 

す。）に基づき送信防止措置又は発信者情報の開示請求に応じる必要がある場

合 

（５）刑事訴訟法（昭和 23年法律第 131号）又は犯罪捜査のための通信傍受に関す

る法律（平成 11年法律第 137号）に基づく強制処分にかかる令状による場合、

その他の法令に基づく強制処分が行われた場合 

（６）本項に定める他、違法性阻却事由が存在すると合理的に判断される場合 

３．本特約及び個別に明示する利用条件に同意いただくことにより取得される通信の秘密

にかかる詳細は、以下の各号の定めるものとします。 

（１）通信の秘密の保護対象 

・メッセージ BOX 機能及びメール通知機能へ投稿された運営投稿データ及び投

稿データ 

トークルーム機能に投稿された運営投稿データ及び投稿データは、通信の秘

密の保護の対象外となります。あらかじめご了承ください。 

（２）取得される通信の秘密の内容 

・運営投稿データ及び投稿データに含まれる内容 

・運営投稿データ及び投稿データの送信日時又は受信日時 

・運営投稿データ及び投稿データの送信場所又は受信場所（IP アドレス等の取

得により取得される情報） 

・運営投稿データ及び投稿データの通信回数 

・運営投稿データ及び投稿データの開封又は未開封等の状況及び開封率 

・運営投稿データ及び投稿データの閲覧回数 

・その他プライバシーポリシー第７条（取得情報）に記載する識別符号 

（３）通信の秘密の取得及び利用の主体 

Wands（FaveConnectサービス運営事業者） 

（４）取得される情報の利用目的及び利用態様 

・FaveConnectサービス及び本サイトの提供のため 

・FaveConnectサービス及び本サイトの運用及び保守のため 

・FaveConnect サービス及び本サイトにかかるお問い合わせ、調査対応及び本

サイト運営会社との情報連携のため 

・個別サービスにおいて禁止ワードが投稿されることを防止、投稿された禁止

ワードの非公開化又は削除のため 

（５）取得される情報の利用期間 

プライバシーポリシー／クッキーポリシー 共通事項 第１条（当サービスの終

了時の取扱い）に準ずるものとします。 

（６）取得される情報に関する問合せ窓口等 

プライバシーポリシーに記載の株式会社日テレ Wands 個人情報に関する問い合

わせ・開示等請求窓口 privacy@ntv-wands.co.jpまでご連絡ください。 

（７）同意を撤回できること及び撤回の方法 

同意を撤回されたい場合には、退会のお手続きが必要となります。 

 

 

第４章（送信防止措置又は発信者情報の開示請求） 

 

第４.１条（送信防止措置手続及び送信防止措置手続に対する措置） 

１．利用者は、個別サービス上で利用者自身の権利侵害に関する情報（以下「侵害情報」

といいます。）を含む投稿データが発信された場合、プロバイダ責任制限法第３条第

２項の規定に準じ、第４.３条第２項に定める書面の送付先に対し侵害されたとする

権利及び権利が侵害されたとする理由を明示し、当該侵害情報を含む投稿データの削



 

 

除を含む送信を防止する措置（以下「送信防止措置」といいます。）を請求すること

ができるものとします。 

２．当社は、送信防止措置の請求があった場合、侵害防止措置を講ずるために必要な限度

において以下の措置を講じることができるものとします。 

（１）送信防止措置を請求した利用者に対する本人確認 

（２）当社が投稿データによって利用者その他第三者の権利が不当に侵害されている

と信じるに足りる相当の理由があったときには当該投稿データ削除すること 

（３）利用者の承諾を得た上で発信者に対し削除要求があったことを通知し７日以内

に発信者が異議を唱えない場合には当該投稿データ削除すること 

 

第４.２条（発信者情報開示請求及び発信者情報開示請求に対する措置） 

１．利用者は、プロバイダ責任制限法第５条の規定に準じ個別サービスの利用により権利

侵害に関する情報が発信された場合、第４.３条第２項に定める書面の送付先に対し

て当該侵害情報の発信者の情報開示を請求（以下「発信者情報開示請求」といいま

す。）することができるものとします。 

２．前項の発信者情報開示請求が行われた場合、当社は、以下の措置を講じることができ

るものとします。 

（１）発信者情報開示請求を行った利用者に対する本人確認 

（２）利用者の承諾を得た上で発信者に対し発信者情報を開示するかについて発信者

の意見を確認すること（発信者情報開示請求に係る侵害情報の発信者と連絡す

ることができない場合その他特別な事情がある場合を除きます。） 

３．第１項及び前項の規定にかかわらず当社は、利用者からの発信者情報開示請求を拒否

することができるものとします。 

 

第４.３条（請求先時記載情報及び請求先情報） 

第４.１条及び前条にかかる請求を行う場合、各条第１項に従い書面へ必要事項をご

記入いただき、所定の書類を添付（代理人による申立ての場合には代理権を証する委

任状を含みます。）の上、次項に定める送付先までご郵送ください。 

 

書面掲載サイト：プロバイダ責任制限法 関連情報 Webサイト＜http://www.isplaw.jp/＞ 

※外部リンクとなります。 

（１）送信防止措置の場合、侵害された権利に応じ以下いずれかの書面とします。 

（ア）侵害情報の通知書 兼 送信防止措置依頼書 

（イ）著作物等の送信を防止する措置の申出について 

（ウ）商標権を侵害する商品情報の送信を防止する措置の申出について 

（２）発信者情報開示措置の場合、以下の書面とします。 

（ア）発信者情報開示請求書 

２．前項に定める書面の送付先は、以下となります。 

〒105-7423 

東京都港区東新橋一丁目 6－1 日テレタワー23階 

株式会社日テレ Wands 

FaveConnect問い合わせ窓口 

 

制定・施行日 

2022年 11月 30日 


